Esettanulmanyok szegénység-, szegregacio-, és diszkriminacio-ellenes
programokrol

Osszedllitotta: Poros Béla

Az Eurodpai Uni6 régi és uj tagallamaiban — felismerve a szegénység és a térbeli- tarsadalmi
kirekesztettség 0sszekapcsolodasanak hosszu tavra kihato negativ tarsadalmi kovetkezményeit
- tobb olyan program is indult, amely a telepiilési hatranyok felszamoléasat, az
elszigeteltségben ¢l6 halmozottan hatranyos helyzetii lakossagi csoportok lakas-és
¢letkoriilményeinek  javitdsat, a peremhelyzetbél adddd  diszkrimindciés hatdsok
megszintetését célozta. A problémak kezelésére vonatkozdan tobb, a nemzeti kormanyok
altal kezdeményezett program sziiletett, a finanszirozas is nagyobb részt a kozponti
koltségvetés terhére tortént.

Nyugat-Eurdpaban a legrosszabb helyzetben levé varosi teriiletek nagyobb része a korabbi
varos rehabilitidcios programok sordn eltlint. Az 1990-es évek utani rehabilitacios programok
inkdbb a meglevd épiiletek korszertisitését, komfortositasat, szigetelését, épililetgépészeti
felujitasat céloztak és nagyobb figyelmet forditottak a bevandorlok altal lakott lakoteriiletekre,
valamint az olyan tarsadalmi csoportokra, mint az iddsek és fogyatékosok. A rehabilitacids
programok részévé valt a teriileten €16 kozosség bevonasa a programok elkészitésébe és
lebonyolitasaba. Tobb orszagban torvény is szabdlyozza a leépiilt lakoteriiletek
rehabilitaciojat. ( Legel6szor Franciaorszdg és Dania szabalyozta a leépiilt lakoteriiletek
rehabilitaciojat, Oket kovette Norvégia, Ausztria, Németorszag, majd Hollandia.) A nemzeti
szabalyzok pontosan rogzitik a kormany, a regiondlis és a helyi hatosagok szerepét a
varosmegujitasi programok megvaldsitdsaban. Igy pl. Nagy-Britanniaban a kozponti
korményzatnak van meghatdrozé szerepe a programok kialakitdsdban, Ausztridban ¢és
Németorszagban erdsen érvényesiil a regiondlis hatosagok (tartoményok) befolyasa is,
Norvégidban, Hollandidban, Daénidban ¢és  Franciaorszdgban inkabb a  helyi
onkormanyzatoknak van nagyobb szerepe.

Az Eurdpai Uni6 orszagaiban tobb olyan kormanyzati program is sziiletett, amely a leépiild
varosi és vidéki lakoteriiletek megujitasat célozta.

A Big Cities Policy program Hollandiaban

Az 1980-as években Hollandiaban is fontos problémava valt a szocidlisan és fizikailag leépiilt
nagyvarosi lakoteriiletek helyzete. A Big Cities Policy kezdetben azokra a varosrészekre
forditott nagyobb figyelmet, ahol a szegényebb csaladok nagyobb koncentracidban éltek. Itt
probaltdk meg eldsegiteni jobb mindségii lakasok kialakitasaval azt, hogy jobb helyzeta
csaladok koltozzenek a teriiletre. A program kovetkezd szakaszaban a f6 hangsuly a
lakasviszonyok fejlesztésére, a meglevd lakasallomany korszerlsitésére valamint a
lakoteriileteken megjelend szocialis problémak (munkanélkiiliség, szegénység, fogyatékosok
helyzete, drog, kriminalitas) kezelésére helyezddott at. Késobb a tapasztalatok alapjan
kialakult a varosrehabilitacios programok 3 komponense: 1.gazdasag és foglalkoztatas, 2.
fizikai fejlesztések, 3. tarsadalmi fejlesztések.

Az 1.komponens keretében a lakoteriilet gazdasagi fejlesztését célzd programok valdsultak
meg, tobbek kozott: a kis-és kozépvallalkozasok telepitése az érintett lakoteriiletekre,



munkaalkalmak teremtése, a foglalkoztatashoz kapcsolodd képzési programok inditasa.
Fontosnak tartottak a célteriileten ¢él6  kilfoldiek, bevandorlok vallalkozoi
kezdeményezéseinek a tamogatasat.

A 2. komponens keretében keriilt feltjitasra az érintett teriilet lakasallomanya, a kozlekedési
infrastruktira és a kornyezet fejlesztése. A lakokornyezettel kapcsolatos fejlesztések
megvalodsitasa soran a helyi lakossag részvételének az eldsegitésére és ennek soran az etnikai
kisebbségek részvételének eldmozditasat kiemelten kezelték.

A 3. komponens keretében valdsult meg a szocidlis infrastruktira fejlesztése, az oktatasi
intézmények korszeriisitése, a kdzbiztonsag javitasa !, valamint a bevandorld és a holland
lakossag kapcsolatanak kiszélesitését célzo programok kialakitésa.

Késobb a Big Cities Policy keretében tamogatott programok tamogatasban részesiiltek az EU
ERDF ¢s ESF alapjaibdl is.

Egv nemzeti program a térbeli és tarsadalmi marginalizalédas ellen: a ..Soziale Stadt”
Program Németorszagban

Az 1999-ben inditott program tobb, korabbi német és kiilfoldi szocialis varosrehabilitacids
program tapasztalataira épiilt. ( igy pl. az Eszak-Rajna Vesztfalidban megvalositott ,, Korzetek
a Kiilonleges Fejlesztési Sziikségletekkel” c. program, az 1994-ben Hamburgban indult
kezdeményezés a ,,Kiizdelem a szegénység ellen” c. projekt, a francia, angol ¢és holland
varosok tapasztalatai, valamint az EU URBAN I eredményei )

Az 1960-as évek végétdl Németorszagban is, csakigy, mint a tobbi nyugat-eurdpai orszagban,
éles kiilonbségek alakultak ki a nagyvarosok kiilonboz6 lakonegyedei kozott. Egyik oldalon
a magasabb presztizsl lakoteriiletek a jobb modu csalddokkal, a masik oldalon pedig a leépiilt
varosrészek az alacsonyabb jovedelmii német csaladokkal és az iddsekkel, valamint az egyre
nagyobb szamban érkez0 bevandorlokkal és vendégmunkasokkal. A szegények €s a veliik
kapcsolatos problémak egy-egy lakotertiiletre torténd koncentracioja, a lakasok és az épiiletek
leértékelddése, devianciak kialakuldsa a fiatalok korében, a korabbiaktol eltérd fejlesztési
programokat igényeltek. A szakemberek Ugy gondoltdk, ha nem torténik szervezett
beavatkozds ezeken a teriileteken, akkor a leépiilés, az ott ¢lok elszigetelodése
tovabbfolytatodik. A ,,Soziale Stadt” programmal kapcsolatos kormanyzati koncepcio
rogzitette, hogy:

- A ,Soziale Stadt” program kiegésziti a korabbi varosrész-tdmogato intézkedéseket
¢s mas varosfejlesztési torekvésekkel €s intézkedésekkel egy 1j és szélesebb korl
megkozelitést tesz lehetdve,

- Ennek a szélesebb kori megkdzelitésnek a célja, hogy egyesitse €s integralja a
beruhazas jellegli ¢és a nem beruhdzas jellegli tevékenységeket a varosmegujitast
c€lzo eurdpai unids, allami és tartoméanyi programokkal annak érdekében, hogy
egy egységes és kozpontilag irdnyitott programot hozzanak létre,

- A programban résztvevé Onkormdnyzatoknak egy hosszl tavi, teriilet-orientélt
akciotervet kell felvazolniuk, amely a helyi ,,Sozial Stadt” programnak lesz az
alapja

' Kés8bb a kozbiztonsag 4., 6nallé komponensként jelent meg a programban. Ennek oka tobbek kozott a hollandiai jobboldal
eléretorése, illetve a kdzbiztonsag kérdésének felértékelddése a nagyvarosokban.



A programban résztvevd helyi dnkormanyzatok részérdl az alabbi intézkedéseket kovetelte
meg a program:

- forrasdsszevonas ¢és az egyiittmiikddés teriiletén vald integracio,
- apolgarok és a helyi kozélet szerepldinek bevonasa,
- 0j vezetési és szervezeti strukturdk kialakitasa,

1999-ban, a program inditasakor 161 korzet keriilt kijelolésre 124 véarosbol. 2004—ben 249
varosrész jelentkezett a programban valo részvételre 184 varosbol. Az 1999. és a 2000. évi
projektek 1,8 millié embert érintettek. A kijeldlt teriiletek 1/5-e az 0j tartomanyok varosaibol
keriilt ki. A programok alapvetéen két teriileten valosultak meg: a magas népsiiriségi,
gyakran a XIX.sz.-ban ¢épiilt régebbi varosrészekben ¢és az 1960-80 kozott paneles
technologiaval  kialakitott  lakotelepeken (1 Németorszdg nyugati  felében a

Grosstafelsiedlungen, a keleti tartomanyokban a Plattensiedlungen).

A ,,Soziale Stadt” program lényeges eleme a forrasdsszevonas, ami jelenti egyrészt a helyi,
tartomanyi, a korméanyzati €és az eurdpai unids pénziigyi forrasok koncentracidjat, illetve a
maganberuhazok bevondsat egy-egy teriilet rehabilitaciojaban, masrészt a megvaldsitasban
résztvevo, kiilonbozo kompetencidkkal rendelkezd korményzati, tartomanyi €s helyi hivatalok
tevékenységének az Osszehangolasat.(’) A projektek egyik kozponti célja, hogy a helyi
lakossag, a kiilonbozd tarsadalmi €s etnikai csoportok bevonasaval megerdsédjon a helyi
kozosségek egylittmiikddési és kapcesolatszervezoi készsége.

A projektek megvalositasaban meghatarozd szerepet jatszanak a helyi Vdarosrész-
menedzsmentek: Ennek tagjai tobbek kozott: az dnkormanyzat helyi megbizottja, szakértok,
varosrész-moderator.

Az Onkormanyzati megbizott feladata a helyi hivatalok egyiittmiikodésének a halozatba
szervezése, a kiilonbozo helyekrdl érkezé forrasok felhasznédldsanak a koordindlasa, a
folyamatos egyeztetés és monitoring, valamint a politikai szint felé torténd visszacsatolas.

A szakértok feladata a helyi szereplokkel valdé kooperacio, tovabba a helyi lakossaggal valo
témaspecifikus munka, a helyi aktivitas felkeltése és az igy felmeriild elképzeléseknek a
program soran vald hasznositasa.

A vérosrész-moderator szerepe a politika, igazgatds, piac, harmadik szektor és civil szféra
szerepl6i kozotti kozvetités, tobbek kozott a varosrész forumok segitségével. (°)

Az Europai Unio URBAN programja

Az 1980-as évektdl mar egyre nyilvanvalobba valt, hogy a varosok gazdasagi, szocialis és
kornyezeti problémdinak egységes kezelésére van sziikség. Az Eurdpai Unié Regiondlis
Fejlesztési Alapja (ERFA) keretében inditott URBAN PILOT programok (1989-1993)
tobbsége mar a varosokban megjelend szegénység és szegregacid mérséklését célozta. A
hivatalos meghatarozas szerint az URBAN célja a ,krizishelyzetben 1év0 varosok ¢és

2 Az egyes projekthez tamogatasokat — kozvetlen, vagy kozvetett formaban - tobb minisztérium is biztositott, igy pl : A Gazdasagi és
Epitésiigyi Minisztérium, a Csalad-,No-Ifjisagi és Idéskortak Minisztériuma, a Beliigyminisztérium, amely a ,,Migransok Integracids
Programja” keretében nyijtott timogatasokat, az Allami Munkaiigyi Intézet pedig a helyi munkaiigyi kozpontokat Gszténdzte tamogatasok
biztositasara. Az Eurdpai Uni6 tamogatasai a Strukturalis Alapokbol szarmaztak.

TSbb tartomany minisztérium-kozi munkacsoportokat hozott létre. Igy pl. Mecklenburg-Nyugat Pomerania 1999-ben a Munka-és Epitésiigyi
Minisztérium, a Szocialis Minisztérium, az Oktatasi, Tudomanyos és Kulturalis Minisztérium, a Belligyminisztérium, a Gazdasagi és
Kornyezetvédelmi Minisztérium, a Mecklenburg-Nyugat Pomerania Varosainak Ligdja és az Eszak-német Lakastarsasag részvételével
alakitott koordinaciés munkacsoportot. Mashol, igy pl. Baden-Wiirtenberg tartomanyban, vagy Hamburgban a dontésekben, illetve azok
elokészitésében maga a kormanyzat, illetve a fejlesztési iigynokségek jatszanak meghatarozo szerepet.

3 Forras: Interim Appraisal of the Federal-Lander-Programme ,,Districts with special development needs — the Social City” (,,Soziale Stadt”).
IFS Institut fiir Stadtforschung und Strukturpolitik Gmbh, Berlin, 2004.



szomszédsagok tarsadalmi €s gazdasagi megujuldsa, a fenntarthatd varosi fejlodésre szem
eldtt tartasaval”. * 2006-ig a tagorszagok vérosaiban megvaldsitott URBAN programok mér
kifejezetten a leépiild varosi teriiletek komplex rehabilitacigjara fokuszaltak és a projektek
keretében egyiitt kezelték a fizikai rehabilitaciot a foglalkoztatas javitasaval, a helyi kozosségi
kapcsolatok fejlesztésével. A 2000-2006 kozotti EU tervezési periddusban 700 milli6 EUR
tamogatas keriilt felhasznalasra az URBAN keretében, ez a kivalasztott varosrészek akar 10
millié eurdval tortént tdmogatasat is jelentette. Ehhez hozzatéve a helyi forrasokat mar
jelentds nagysagrendi projektek valosulhattak meg.

Az URBAN program keretében tortént tdmogatasok biztositasanak eldfeltétele volt, hogy az
egyes projektek az egész varosra vonatkozo fejlesztési stratégia részeként keriiljenek
megvalodsitasra, a projektek kialakitdsaban és megvalositdsaban pedig aktivan vegyenek részt
a helyi kozosségek tagjai, illetve a teriileten miikddo civil szervezetek.

A Roma telepeken élok lakhatasi és szocialis integracios modellprogramija
Magvarorszagon. A program elsé szakaszanak tapasztalatai.

Magyarorszagon tobb tizezerre tehetd a telepeken, telepszeri lakokornyezetben €16k szama.
Az itt taldlhatdé — els6sorban romak altal lakott — épiiletek alacsony komfortfokozatuak és
mindségiiek, kis alapteriiletick és az itt ¢élok szdmdra az infrastrukturdkhoz ¢és a
kozszolgaltatasokhoz vald hozzaférés jelentdsen rosszabb, mint a telepiilések mas részein. A
tobb mint félezer szegregalt telep nagy része az orszag leghatranyosabb helyzetii térségeiben,
Borsodban, Szabolcsban, Somogyban, Hevesben és Baranyaban talalhat6, az itt €16 csaladok
lakhatasi helyzetét tovabb rontja a munkanélkiiliség, a nem megfeleld szocialis ¢és
egészségligyi ellatorendszer, az oktatdsi intézmények hidnyos és rossz felszereltsége. Ezen
térségek ¢s falvak a telepiilésfejlesztés ,,mostohagyermekei”, a kiilonb6zo allami és mas
palyazati forrasokbol a legritkdbb esetben részesiilnek, de ha mégis, az dnkormdnyzatok
fejlesztési terveiben ¢és palydzataiban a romak altal stirtin lakott teriiletek mar nem
szerepelnek. A telepeken €16k , kikeriilési” esélyeit csokkenti a mindennapos diszkriminécio,
gyermekeik itt maradasat pedig garantalja, hogy szamukra gyakran egyenes ut vezet a kisegito
osztalyokba, vagy iskolakba.

A programot 2005-ben alakitottak ki, el6zetes, a roma lakossag szocialis, oktatasi, munkaerd-
piaci, lakhatdsi helyzetérdl szo6l6 kutatasi eredményekre tdmaszkodva. A megel6z6 kutatasok
alapjan mintegy 40 telepiilést kértek fel a program palyazataban vald részvételre. A
telepiiléseknek ebben a korben fel kellett vazolniuk a helyi beavatkozasok legfontosabb

crer

koltségvetése 680 millio Ft volt.

Magyarorszagon 1990 ota a telepeken, telepszeri lakokornyezetben €16k tarsadalmi
integracigja érdekében konkrét kormanyzati 1épésre el6szor 2005-ben keriilt sor. A lakhatési
és szocialis integracids program alapvetd célkitlizése az volt, hogy az itt élok tarsadalmi
Ifjusagi, Csaladiigyi, Szocidlis és Esélyegyenldségi Minisztérium koltségvetésében, amelyet a
tarca meghivasos palyazat keretében kilenc kistelepiilés Onkorményzatanak tamogatasara
hasznalt fel: Uszka, Kisvaszar, Tiszabd, Kerecsend, Dencshaza, Szentgal, Galambok,
Hencida, Taska. A kozvetlen kedvezményezettek szama a 9 telepiilésen Gsszesen 4 ¢s félezer
ember. A lakhatasi elemek mellett mobilizacids stratégia késziilt, melyben a gyerekek és
fiatalok iskolai integracidja, a felndttek munkaerd piacra torténd beilleszkedése, a szocialis és

4 A SZOCIALIS VAROSREHABILITACIO: KONCEPCIO, ESZKOZRENDSZER ES MODELLKISERLETEK Zarétanulmany Késziilt
Budapest Févaros Onkormanyzata megbizasabol Készitették: Gerdhazi Eva, Somogyi Eszter, Strémpl Péter, Szemzé Hanna, Teller Nora,
Tosics Ivan. Budapest 2004. julius



egészseégligyi ellatdshoz vald hozzaférés eldsegitése €és kozosségtejlesztési programok is nagy
hangsulyt kaptak.

Az iskolai integracio eldsegitése érdekében a programot megkozelitdleg 90 millio Ft-al
tamogatta a Roma Oktatéasi Alap. Forrasai segitségével egyes iskolakban eszkozfejlesztések és
¢épiiletbovitések torténtek, minden telepiilésen tanoda kezdte meg miikodését. A program
nagyban hozzdjarult ahhoz, hogy olyan modellek sziilethessenek, amik révén mas teriilet- és
telepiilésfejlesztési forrasok igazsagosabban, az esélyegyenldség elvét szem elbtt tartva
lesznek eloszthatoak. A program sikeres lebonyolitdsa és mas pénziigyi forrdsok elérése
érdekében a minisztérium altal megbizott mentorok és szocialis munkasok dolgoztak a
telepiiléseken. Azonban ahhoz, hogy ezek az eredmények és hatisok tartésak maradjanak,
nagyon sok minden kell még: a helyi dontéshozdknak és az ott dolgozd szocialis,
egészségligyi és oktatdsi szolgéltatdsok munkatarsainak egyiittmiikodése, és lelkiismeretes
munkadja.

A program keretében megvalositott infrastrukturdlis fejlesztések: utépités, utfeljitas,
jardaépités, jarda felujitas, vizvezeték-épités, gazvezeték-épités, lakasépités, lakasfelujitas,
hazak komfortositdsa, hasznalt hazak megvasarlasa és szocialis bérlakasként valod
hasznositasa, egyéb infrastruktura feljitasa vagy épitése (pl. kulturhéz, iskola, elektromos
halozat), szemét elszallitasa és patkanyirtds, a programban résztvevd ingatlanok
tulajdonviszonyainak tisztazasa.

A program soran tortént szocialis, oktatasi és foglalkoztataspolitikai beavatkozasok : szocialis
munkas (és esetenként szocialis asszisztens) alkalmazasa, oktatasi program az altalanos iskola
7. és 8. osztalydnak elvégzésére, felndttképzési programok, a helyi oktatdsi intézmények
fejlesztése (pl. infrastruktara fejlesztés) kozmunka (tovabbi kézmunkasok foglalkoztatasa
né¢hany honapra pl. az utcak, zoldteriiletek rendben-tartasara és az épitkezésekhez), falubusz
vasarlasa a helyi lakossag igényeinek kielégitésére (pl. iskolaba, ovodaba valo szallitas,
bevasarlés segitése, orvosi ellatas konnyebb elérése)

Egy példa a hatarokon ativeldo egyiittmiikodésre: a YEPP (Youth Empowerment
Partnership Programme) program Belgiumban, Finnorszaghban, Németorszagban

A YEPP-programot 2001-ben inditotta el egy eurdpai és amerikai alapitvanyokbdl allo
kozosség az OECD és a berlini Freie Universitat kozremiikodésével, kés6bb a program
elnyerte az Eurdpai Unid tdmogatasat.

A szegénység Ujratermelésben meghatarozd szerepe van a lakohelyi kornyezetnek, annak a
tarsadalmi kozegnek, ahol a fiatalok idejiik nagy részét toltik. A lakotelepi gyerekeknek, az
elslumosodott varosrészekben lakoknak, a szegénynegyedek fiataljainak nincs lehetdségiik
valogatni a szabadidejiiket, mindennapjaikat befolyasol6 helyszinek kozott. De ahhoz, hogy a
hatranyos helyzetli, magas munkanélkiiliség sujtotta lakdovezetek fiataljai valoban maguk
iranyithassak az ¢letiiket, a valasztds szabadsiaga Oonmagaban kevés, valdéban valaszthato
lehetdségekre van sziikség. A YEPP célja ezeknek a lehetdségeknek a megteremtése, vagy
még inkabb felderitése, lathatova tétele, azoknak a kdzosségeknek a megvaltoztatasa, ahol a
szegénység ¢s a kirekesztettség altal érintett gyerekek élnek.

Antwerpenben (Belgium) a varos egy magas munkanélkiiliséggel stjtotta negyedében a YEPP
munkatarsai rdakadtak egy specialis iskolara (CDO Noord), amely a hatranyos helyzeti
fiataloknak kinalt kiilonboz0 képzési lehetOségeket. A program keretében eldszor
rairanyitottak a varos vezetdinek figyelmét az iskola altal biztositott lehetdségekre, | kivitték”
az iskolat a lakosok kozé, még azt is elérték, hogy a nem messze épiild vasutvonal palyajat



modositsak, az érintse az iskolat, bekapcsolva ezzel a varos vérkeringésébe. A program soran
az iskola képess¢ valt arra, hogy valtozasok motorja legyen, athidalva a helyi lakossag, a
varosi dontéshozok €s a gazdasagi szereplok kozotti szakadékot.

Kristenstadtban (Finnorszag) megvalositott YEPP program célja az volt, hogy a fiatalok
kozotti  egylittmiikodés és kommunikacio  fejlesztésével lathatova valjanak a helyi
dontéshozok eldtt, megismerjék elképzeléseiket az oktatas, a foglalkoztatds, vagy akar az
egészségiigy teriiletén és partnernek fogadjak el Oket. Ezt a célt szolgaltak a kiilonbozo
képzési programok, forumok, az altaluk inditott helyi ujsag és az altaluk létrehozott Ifjisagi
Tan4cs.

Lille-ben (Franciaorszadg) a YEPP program a varos két, bevandorlok altal stiribben lakott és a
magas munkanélkiiliség altal is sujtott keriiletében kertilt lebonyolitdsra. A program
elézményei kozé tartozott, hogy a korabbi, a munkanélkiiliség csokkentését célzd programok
nem jartak valddi eredménnyel. A YEPP a problémat nem a munkanélkiiliség, hanem a
munka oldalarol probalta megkozeliteni. Felvették a kapcsolatot a helyi cégekkel,
vallalkozokkal, egy tutori €s gyakornoki rendszer alakitottak ki abbol a c€lbdl, hogy a fiatalok
egyrészt tudast és munkatapasztalatokat szerezzenek, masrészt megismerjék munkaerdpiaci
lehetdségeiket és veliikk szemben tdmasztott kovetelményeket.

Mannheim (Németorszag) egyes keriileteiben magas a torok bevandorlok ardnya, ami nem
csupan szocialis problémakat jelent, hanem alland6é etnikai konfliktusokkal is jar. A helyi
YEPP egyik legfontosabb célja ezért a kiilonbozé kultardk kozott kommunikéacid és
egyiittmiikddés eldsegitése volt. A program keretében konliktuskezeld tréningek, a kiilonboz6
kultarékat bemutato utcamiivészeti fesztivalok, képzések keriiltek lebonyolitasra



Esettanulmanvok helvi programokrol.

1. A Bismarck és a Schalke—Nord negvedek megujitasi programja Gelsenkirchenben.

Hattér

A Ruhr-vidéki Gelsenkirchen Varos Onkorményzatinak javaslatira és az Eszak-Rajna-
Weszttaliai Tartoményi Tanacs dontése alapjan a két gelsenkircheni lakoénegyed, Bismarck és
Schalke — Nord 1999-ben részt vehetett az akkor induld, a szovetségi és tartomanyi
kormanyok, valamint a helyi Onkormanyzatok tamogatasaval ¢és egyiittmiikodésével
megvalosuld, eurdpai unids timogatasokat is felhasznal6 ,,Soziale Stadt” programban.

A Ruhr-vidék a XIX.sz. masodik felében még gyéren lakott, mezdgazdasagi teriilet volt, ahol
az odatelepiil6 banyaszat €s acél-vegy-€s gazipar kezdte megvaltoztatni a térség arculatat. A
két véarosrész is a Consolidation és a Bismarck banyavallatoknak koszonhette fejlodését,
amelyek az 1960-as évekig biztositottak az ott ¢l6k megélhetését. Az 1960-as évektdl a Ruhr-
vidéket sujtd valsag nem keriilte el Gelsenkirchent sem, ennek csticspontja a Consolidation
1995-ben tortént bezarasa, amely 4000 munkahely megsziinését jelentette.

A két lakonegyedre a program inditasa el6tt az egyik oldalon a sorhazakbol, egycsalddos és
kétcsalados hazakbol allo lakoteriiletek kielégité allapota, a masik oldalon viszont a rossz
mindségli lakasok és hidnyos épiiletrészek valamint az itt €16, szocialisan hatranyos helyzetli
csoportok — koztiik nagyon sok bevandorld — koncentralt elhelyezkedése volt a jellemzo.
Bismarck és Schalke — Nord lakdinak szama a projekt inditdsanak id6északaban 18 600 {6 volt,
ennek 19%-a volt bevandorld, ezen beliil a torok nemzetiségliek aranya 75%. A németek és a
bevandorlok korstruktirajaban meglevd jelentds kiilonbségek miatt az itteni iskoldkban a
bevandorlok gyermekeinek ardnya 70%-ot tett ki . A munkanélkiiliségi rata meghaladta a
18%-ot. A magas munkanélkiiliség és az ennek kdvetkezményeként jelentkezd vasarloerd-
csokkenés miatt visszaesett az érintett teriiletek kereskedelmi forgalmai is.

Bismarck ¢és Schalke — Nord lakoinak az egyiittélése nem volt konfliktusoktol mentes. Ennek
kiilonb6zé megnyilvanulasai voltak tapasztalhatok a németek ¢és a bevandorlok, a
lakotertiletre tjonnan bekoltozok és a mar régodta ott lakok, illetve a bevandorlok kiilonbozo
etnikai csoportjai kozott. Egészen a mai napig problémat jelent a bevandorlok 0 generacioja,
akik koziil nagyon sokan kiiszkddnek nyelvi nehézségekkel, ami az iskolaban és az
elhelyezkedésben akadalyozza Oket.

Fejlesztési célok és sulypontok

A viérosi Onkormanyzat 1995 marcius 30-an fogadta el a két teriilet rehabilitacidjara
vonatkoz6 programot, amely a tovabbi tevékenységek meghatdrozd eleme lett. A program
alapvetden fontosnak tartotta a régi ipari teriiletek revitalizaciojat, 0j vallalkozasok
letelepitését, a foglalkoztatasi és az ezzel Osszefliggd képzési, valamint tarsadalmi integracios
programok kialakitasat és megvalositasat, a szocialis €s a kulturalis infrastruktara fejlesztését,
a helyi lakossag bevonasat és halozatba szervezését.

Mindezek alapjan a szocialis varosrehabilitacids programnak:

- kis I1épésekben és az endogén potencial kihasznalasaval kell eredményeket elérni,
- alakossagra és a teriiletekre orientalt stratégiakra kell alapozni,



- a program lényeges eleme kell, hogy legyen a helyi partnerkapcsolatokra valo
tamaszkodas.

Kulcsprojektek

1995-t6l a két lakoteriileten allami, tartomanyi dnkormanyzati €s a privat szférabol szarmazo
forrasokbdl jelentds Osszegek keriiltek felhasznalasra. (csak 1995 és 1999 kozott 126,8 millid
DM) Az eddigi nagyprojektek koziil hdromnak van kiemelkedo jelentdsége:

- aConsolidation banyateriiletének tjrahasznositasa,
- az evangélikus iskola mint varosrészi iskola felépitése és beinditasa,
- a Bismarck utca rehabilitacidja és felértékelése.

A Consolidation banyateriiletet igyekeztek sokoldaltian hasznositani. Lakasok, szabadidds €s
kulturélis 1étesitmények, iizletek, mecset épiilt a teriileten. Fontos szempont volt az ipari
muemlékek védelme, igy pl. sikeriilt megdrizni az ércemeld tornyot és a 9-es akna feletti
toronyhidat.
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atadasra, az oktatasi funkciok mellett kulturalis, k6zosségi funkcidkat is ellat a lakotertileten.

A Bismarck utca atépitését az ¢épiiletek felajitdsa mellett forgalomtechnikai okok is
indokoltdk. A projekt része volt azoknak a varosépitészeti intézkedéseknek, amelyek az
egyes lakonegyedek kozotti kozlekedési kapcsolatok javitasat céloztak.

A fenti projektek mellett ki kell emelni a varosrész-megujitasi programok azon korét, amelyek
a helyi kis-és kozépvallalkozasok erdsitését, a kis-és kozép vallalkozok, kereskedok,

crcr

Szervezés és menedzsment

A két lakoteriileten torténd varosrehabilitacios programok Osszehangolasaban, az egyes
szereplok kozotti egyiittmikodés kialakitdsaban meghatarozo szerepet jatszott a Bismarck /
Schalke — Nord Fejlesztési Iroda. A halézatok épitésével kapcsolatos feladatok mellett
programtervezéssel, programfejlesztéssel is foglalkoz6 iroda szoros egyiittmiikddésben
dolgozott a tartomanyi gazdasagfejlesztési irodaval (BfW) és a Julius B. projekttel (,,Fiatalnak
lenni és €Ini Bismarck / Schalke — Nord varosrészben )

Minden, a két varosrész fejlesztését érintd dontést az iroda készitette eld, szoros
egylittmikodésben az onkorményzat hivatalaival, a kiilonb6z6 hatosagokkal és a Bismarck /
Schalke — Nord Munkakd6zosséggel.

A varosrész-menedzsment hataskorében 5 alapvetd elemet kell kiemelni:

- a varosrészi fejlesztési munkdkban résztvevd partnerekkel valdé szoros
egylittmiikddés szervezése,

- ahelyi szomszédsagi csoportok aktivizalasa, lakossagi forumok szervezése

- azegyes projektek és részprogramok Osszehangolasa,

- nyilvanos informacios rendezvények szervezése

- halozatépités



A helyi lakossag bevonasat tobb program célozta. Ezek kozott mindenféleképpen meg kell
emliteni a ,,Napkozi nyitdsa gyermekek szamara” és az ,,Iskolaudvar” programokat, valamint
az Egyesiiletek Forumat

Esettanulmanvok helvi programokrol.

2. Egy sikeres szocialis varosrehabilitacios program Hamburg Lenzsiedlung-
negyedében.

A Lenzsiedlung lakonegved

A lakonegyed Hamburg Eimsbiittel keriiletében, Eimsbiittel ¢s Lokstedt keriiletek kozott
helyezkedik el. A kozel 1100 lakasban 3000 ember ¢l, akik 40 kiilonb6zd nemzetiséghez
tartoznak. Az itt ¢lok 30%-a 18 év alatti. A lakoéteriilet lakédsainak kialakitdsa két épitési
szakaszban tortént. 1976-78 kozott épiiltek a 9-13 emeletes, szocialis bérlakdsokat magukban
foglal6 magashazak, a masodik épitési szakaszban, 1979 — 1984 kozott , a 2-5 emeletes
sorhazak.

A Lenzsiedlung - projekt megalapozasa az 1980-as évek végén

Az 1970-es, 80-as években Nyugat-Eurdpaban tortént gazdasagi valtozasok nem keriilték el
az Eszak-Német kikotdvarost, Hamburgot sem. A varosban, csakigy mint a nyugat-eurépai
nagyvarosok tobbségében a lakossag jelentds részének a munkaerdpiacrol tortént kiszorulasa
kihatott a varos tarsadalmi és térszerkezetének alakulasara, ami a szegények, segélyektdl

crer

lakoéteriiletek leértékelddését jelentette.

A varosban ebben az idészakban ( 1975 — 1986 kozott) a munkanélkiiliség az alabbiak szerint
alakult

Ev Osszes Férfiak ndék Munkanélkiiliségi
munkanélkiili rita

1975 24.541 14.853 9.688 3,5%

1986 92.220 52.666 39.554 12,7%

Forras:Wolfgang Schiitte — Waldemar Sii}: Armut in Hamburg. VSA-Verlag, Hamburg, 1988

Létfenntartasi segélyben (HLU) és Kkiilonleges életkoriilmények kozott éloknek jaro
segélyben (HIBL) részesiillok szama és a lakossagon beliili aranya 1970 és 1985 kozott
ugyancsak jelentés mértékben emelkedett

Ev A HLU ¢és a HIBL segélyekben | A hamburgi lakossdg %-ban
részesiil6k szama

1970 59.300 3,3%

1985 134.895 8,5%

Forras:Wolfgang Schiitte — Waldemar Siifl: Armut in Hamburg. VSA-Verlag, Hamburg, 1988
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A szocidlis segélyezésre forditott pénzosszeg 1980-ban még 0,5 milliard DM volt, 1988-
ban mar ennek a haromszorosa, 1,5 milliard DM. 1988-ban a regisztralt munkanélkiiliek 42

%-a mar nem kapott bérkiegészitést.’

Az 1980-as években a pénzbeli szocialis timogatasok Osszegének emelkedése mellett jelentds
atalakulason ment végbe a szocialis ellatorendszer is. Uj, konnyebben elérheté szolgaltatasok
keriiltek kialakitasra, elotérbe keriiltek a ,,varosrész-orientalt” szocialis munka kiilonb6zo
tipusai, amelyek a leginkabb ,,problémas” lakoteriiletek ¢€s csoportok ( kiilfoldiek,
szenvedélybetegek, munkanélkiili és marginalizalt fiatalok) helyzetén kivantak javitani. Az j
foglalkoztataspolitikai  kezdeményezések olyan, hosszabb idejli munkalehetdségek
megteremtését céloztdk, amelyek a tarsadalom szdmara is elfogadhatd és hasznosnak itélt
munkahelyek kialakitasat jelentették: a kommunalis szolgaltatasok teriiletén, a
kornyezetvédelemben, vagy a lakoépiiletek feltjitdsaban valo kdzremiikodés.

Az 1990-es évek elején Hamburg Eimsbiittel keriiletében, 4 lakonegyedben (Eimsbiittel-
Nord, Lenzsiedlung, Spanische Furt, Eidelstedt-Nord) indult az Europai Kozdsség (EG)
tdmogatdsaval megvalosulod szegénység-ellenes program (,,Programm der Gemeinschaft zur
Okonomischen und Sozialen Integration der am Starksten Benachteiligen Gruppen” ) A
célteriiletek kijelolését megeldzte a leszakadd lakoteriiletek egységes szempontok alapjan
torténd felmérése €s az adatok elemzése (,,Stadtteilanalyse™)

Az EG- Eimsbiittel program kiemelt célcsoportjait képezték:

- akirekesztettségben €16 nok, kiilondsen a gyermekiiket egyediil neveld anyak,
- A bevandorl6 csaladok tagjai, ezen beliil is kiillonosen a nok,
- A kirekesztettségben €16 fiatalok,

A program koncepcidjaban a kirekesztettséghez vezetd kockdzati tényezok kozil —
amelyekkel az egyes projektek kapcsan foglalkozni kivantak - az alébbiak keriiltek
kiemelésre:

- alacsony iskolai végzettség,

- alacsony pozici6é a munkahelyi hierarchidban,

- aszegénységhatarhoz kozeli alacsony bér,

- amunkanélkiiliség altali fenyegetettség,

- szocialisan ¢s fizikailag leépiilt lakokornyezet,

- adiszkriminacio és stigmatizéacio gyakori élménye,

A program céljaként az alabbiakat jeldlték meg:

- atertileten €16 lakossag bevonasa a projektek megvalositasaba,

3 Strassensozialarbeit in Hamburg. Beszamold. Jugendamt, Hamburg, 1999
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a kirekesztettség altal leginkdbb veszélyeztetett nok és fiatalok tamogatasa a
szakmai képzési programokon keresztiil, amelyek biztositjak visszaintegralasukat a
munkaerdpiacra,

- Onsegitd csoportok kialakitasa és kezdeményezéseik tamogatasa,

- a celteriileteken €16 lakossagi csoportok tarsadalmi, kulturalis ¢€s politikai

crer

- alakhatasi koriilmények javitasa €s a szocidlis infrastruktira fejlesztése,
Cselekvési teriiletek:

- kozosségfejlesztés, mint a szocialis munka egyik szintje,

- ndk munkaerdpiaci képzése,

- egyiittmiikodés a bevandorlokkal €s csaladjukkal,
- alakashelyzettel kapcsolatos problémék kezelése,

A .. J6vO muhelye” . A Lenzsiedlung-projekt 2000 utan

A korabbi idészak erdfeszitéseinek eredményeképpen 2000-ben a lakonegyed fejlesztési
programja része lett a németorszagi ,,Sozial Stadt” programnak. A program célkitlizéseinek
megfeleléen a hangstly a lakoéteriilet fizikai megujitasa mellett a teriileten €16k tarsadalmi
projekt tervezdi a kozvéleményben inkdbb negativan megjelend etnikai sokszinliséget a
lakonegyed legfontosabb értékének bedllitva, arra épitve alakitottdk ki a  fejlesztés
koncepciojat. (,,nemzetiségek harmoénidja”)

A Lenzsiedlung-lakonegyedben folyd €s a lakoteriilet tarsadalmi és fizikai rehabiliticioja
keretében megvaldsuld  kozosségszervezési — kozdsségfejlesztési programok tobbféle
formaban biztositjak az ott ¢lok bevonasat, aktivizalasat. Létrehoztdk a helyi identités
megteremtését és erdsitését szolgald kozosségi strukturdkat ( lakohelyi és ifjusagi egyesiilet,
sportklub, helyi 0jsag), kialakitottdk az egyéni és csalddi problémak megoldasaban
kozremlikodo segitd szolgaltatasokat ( tandcsadasok, sziiléi csoportok, kismama klub)
megszervezték a munkaerdpiaci esélyeket noveld képzési programokat ¢&s biztositottdk a
torténd részvétel kiilonbozo lehetdségeit. ( varosrészi konferenciak, forumok, beszélgetések)
A német tarsadalomba torténd integracio segitését szolgald programok mellett ( rendszeres
nyelvtanfolyamok) jelen vannak a sajat kultirdhoz, vallashoz, nyelvhez vald kotddést erdsitd
programok is. Az egyes projektek legfontosabb célcsoportjai: a gyerekek, a fiatalok és a
sziilok (elsésorban az anyak).

A lakéteriileten tortént fizikai feljitasok a lakasok és az épiiletek korszerlisitését valamint a
kozteriiletek — amelyek fontos szerepet jatszanak az itt ¢lok kozotti kommunikacioban és a
programok lebonyolitasaban - a megujitasat céloztak. ( jatszoterek, sportpalyak kialakitasa,
kozlekedési utvonalak felujitasa)

A helyi fejlesztési projektek koziil - a lakoteriilet kordsszetételére és a beilleszkedésben valo
meghatdrozo szerepére tekintettel is - kiilon figyelmet kapott az 6voda felujitasa és szakmai
programjanak kialakitasa, de a rehabilitacio fontos eleme volt a szolgaltatasok (kereskedelmi,
egészségligy, kulturalis) fejlesztése is.
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Lenzsiedlung-projekt keretében megvalosuld programokat az Eimsbiittel- Kertileti
Onkorményzattal tortént egyeztetés utdn a Hamburgi Onkorményzat, a Szendtus (Senat)
hagyja jova, a koltségvetés jelentds részét - varosi és szovetségi forrasokbol — Hamburg
varosa biztositja. A projekt finanszirozasaban lényeges szempont a kiilonbdz6 pénziigyi
forrasok (szovetségi, varosi, uniés, magan) 0sszevonasa.

A projekt iranyitdsaban meghatdrozd szerepe van a helyi lakossag, a keriilet és a varos
képviseldibdl all6 Viarosrészi Tandcsnak ( Stadtteilbeirat), a szervezéssel, koordinalassal,
lebonyolitassal kapcsolatos feladatokat a Varosrészi Iroda (Stadteilbiiro) latja el.

A Lenzsiedlung-projekt 2004-ben megkapta a ,, Szocialis Varos” Program Dijat és mint egy
példamutaté kezdeményezés 2006-ban bekertiilt egy németorszagi ttikalauzba.

Az ¢épilletek felujitasa sordn az egyik haz oldalara egy falikép elkészitésére hirdettek
palyazatot. A nyertesek altal elkészitett 320 négyzetméteres faliképen egy felirat olvashato:
,Mi1 mindannyian egy vilag vagyunk”. (,,Wir alle — eine Welt”)

Esettanulmanyok helyi programokrol.

3. A tarsadalmi Kirekesztés elleni Kiizdelem programja Navarra tartomanvban.(
Spanvolorszag)

Hatter.

Navarra Autondm Tartomany nem tartozik Spanyolorszag legszegényebb régidi kozé. Az
itteni atlagjovedelem eléri az EU-25 atlagat, a munkanélkiiliségi rata alatta marad a
spanyolorszagi munkanélkiiliségnek. ( A csalddfenntartok minddssze 4%-a nem rendelkezik
munkahellyel, illetve keres6 jovedelemmel) A relativ szegénység és egyenldtlenség mértéke
kisebb, mint a Spanyolorszag teriiletén mért atlagérték. ( A tartomadnyban 7,4%, a spanyol
atlag 19,7%) A kedvezd mutatok ellenére jelentds kiilonbségek vannak a tartomany egyes
tertiletei kozott, mind a lakossag szocialis helyzetét, mind a kiillonboz6 szolgéltatasok elérését
illetden. €16k szocialis helyzetére vonatkozo fontosabb jelzdszamok viszonylag kedvezd képet
mutatnak, ennek ellenére a Tartomanyi Kormany fontosnak tartotta, hogy programot inditson
a leginkabb hatranyos helyzetben levd csoportok tdmogatasara.

Az 1997-ben indult program egységes keretben kivanta 6sszefogni a lakhatas, foglalkoztatas,
egészségiigy, oktatds s a szocidlis igazgatas teriiletén megvalositott fejlesztéseket.

A kirekesztettségben él6 népesség jellemz6i Navarrdban

- Navarrdban mintegy 6000 haztartas érintett a tarsadalmi kirekesztettségben, ez a
tartomany haztartasainak 3,4%-a.

- A kirekesztett csaladok tobbsége a varosokban, illetve ezek kornyékén él. ( 10
csaladbol 6 csalad)

- A kirekesztés kiilondsen a romakat és a tartomany egy relative elmaradottabb
tertiletén €16 (,,hegyen tali””) kozosséget érint

- A kirekesztettnek tekinthetd csalddokban €16, keres6képes népesség 55,7%-anak
van munkabol szarmazo jovedelme, a megélhetéshez sziikséges bevételek 84,5%-a
azonban szocialis tAmogatasokbol szarmazik

- 1500 haztartas, ahol az aktiv keresokoruak mind munkanélkiiliek,
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700 haztartds, ahol a csaladfenntartoknak ,,marginalis” foglalkozdsa van:
vandorarus, hulladékgyiijté, idénymunkas, stb.

430 a hajléktalan csaladok szama,

3400 a nagyon rossz lakaskoriilmények kozott €16 csaladok szama,

1500 azoknak a csalddoknak a szdma, ahol a csalad jovedelmének 30%-at
meghaladjak a lakasfenntartasi koltségek,

4000 azoknak a csalddoknak a szama, amelyek nem rendelkeznek az alapvetd
lakasfelszereléssel sem,

Az érintett haztartdsokban 460 olyan kiskort ¢l, akik nem jarnak iskolaba és 250
6 a 16-38 év kozotti korcsoportban analfabéta,

300 16 nem részesiil egészségiigyi ellatasban,

625 haztartasban élnek olyanok, akik nem rendelkeznek az egészségligyi
ellatasukhoz sziikséges anyagi eréforrasokkal,.

1500 haztartas terhelt sulyos csaladi problémaékkal, konfliktusokkal ( pl. a
kiskoruakkal val6 nem megtelelé banasmod, stb.)

2250 haztartas terhelt kiilonboz6 deviancidkkal (drog, prostitucio, koldulas, stb.)
950 haztartas érintett valamilyen formaban a biin6zésben

Egy felmérés szerint a tartoméanyban €10 kirekesztett csaladok az alabbi problémakat tartjak a

legsulyosabbnak:
- jovedelem: 52,2%
- lakhatési koriilmények: 33,8%

- tdrsadalmi kapcsolatok hianya: 31,4%
- foglalkoztatottsag és képzettség: 18,3%

- oktatas:

14,6%

- egészségligyi problémak: 3,1%

A Tartomanyi Kormany altal inditott program célja

Olyan komplex tartomanyi program kialakitdsa, amely a tarsadalmi kirekesztettség altal
érintett lakossagi csoportok helyzetének a javitdsaban egy idében kivan foglalkozni a
foglalkoztatassal, a lakhatassal, az oktatassal és a képzéssel kapcsolatos problémak
kezelésével, a szocidlis gondozas és az egészségiigyi szolgaltatdsok hatékonysaganak a
javitasaval.

A program kiemelt célcsoportjai:

a tartomany teriiletén €16 romak,
bevandorlok,
egysziilés csaladok

A megvalositott program elemei

1. A minimumjdvedelem tartomanyi szintli szabalyozasa

Tartoméanyi szinten szabdlyoztdk a minimumjovedelmet, amelynek Ilényege, hogy a
minimumjdvedelmet csak olyan csalddok kaphatjak, ahol az 6sszes jovedelem nem haladhatja
meg az alabbi hatarértékeket:
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1 16 esetén a minimalbér 80%-a,

2 16 esetén a minimalbér 95%-a,

a harmadik tagtol minden egyes személy utdn a minimalbér tovabbi plusz 10%-a, ami
Osszességében nem haladhatja meg a minimalbér 130 %-at.

A program soran jelentés mértékben emelkedett a Tarsadalmi Joléti Osztalyhoz, illetve a
Navarra-i Tarsadalmi Joléti Intézethez érkezett, a minimumjovedelmekre vonatkozé kérelmek
szdma. ( 1999-ben 1889 kérelem érkezett, 2002-ben mar 3393) A minimumjovedelmek
folyositasanak atlagos idétartama 1999-ben még 7 honap, 2002-ben mar csak 4,85 honap.

2. A méltanyos lakhatasi koriilmények biztositasa
A lakhatss teriiletén a kovetkezok valosultak meg:

- 1500 szocialis bérlakas épiilt,

- tamogatast nyujtottak 400, a tarsadalmi integraciot segitd lakas megvasarlasdhoz

- tamogatast nyujtottak 150 lakds megvasarlasdhoz olyan intézményeknek é&s
szervezeteknek, amelyek ezeket a lakdsokat bérbeadjak a tarsadalmi beilleszkedést
eldsegitd programokban résztvevoknek,

- tamogatast nyujtottak 800 lakas felujitasdhoz, a tdimogatéssal a feljitasi koltségek
40%-at fedeztek. ( a feltjitasi munkakon kiviil a tAmogatast fel lehetett hasznalni
olyan jarulékos koltségek fedezésére is, mint pl. az engedélyek beszerzése,
honorariumok kifizetése)

- kolcsonok nyujtasa,

- tamogatéasok a lakasok felszereléséhez,

3. A szocialis gondozas rendszerének atalakitasa

- létrehoztak egy gyermek ¢és serdiilékoru halozatot, amelynek feladata a
csaladsegitd programok tervezése, szervezése, megvalositasa, értékelése volt,

4. A munkanélkiiliség csokkentése

- létrehoztak egy tarsadalmi és munkaerd-piaci beilleszkedést eldsegité halozatot,
amelynek feladata a tarsadalmi beilleszkedést eldsegitd programok tervezése,
szervezése ¢s értékelése, a képzést, munkaerd-piaci integraciot/reintegraciot
eldsegitd projektek kialakitasa, védett munkahelyek 1étrehozasa volt,

A program soran nagy hangsulyt kapott a képzést és a munkaerdpiaci beilleszkedést eldsegitd
intézkedések megtervezése, hozzaigazitasa a célcsoportok, illetve a adott telepiilés

munkaedpiaci sziikségleteihez.

A program folyamatos értékekése

A program elején keriilt felallitdsra a kozigazgatasi €s a szocidlis szféra képviseldibdl allo
Nyomonkdvetési Bizottsdg. A Bizottsdg félévenkénti iilésein értékelte a program
végrehajtasat, az értékeléshez egy erre a célra kidolgozott indikatorrendszer alkalmaztak. A
program soran a tarsadalmi fogadtatasrol, az érintett lakossag és a szélesebb tarsadalom
véleményérdl kutatasokat végezték.
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Kidolgozéasra keriilt egy un. kovetési mechanizmus, (,,vezérlopult”) amely az
allampolgéaroknak nyujtott szolgaltatasokrol, azok hatékonysagarol, a program altal érintett
csoportok helyzetében bekdvetkezett valtozasokrol adott folyamatosan informaciokat.

A program koltségvetése

A program koltségeinek megoszlasa teriiletenként:

Lakhatas: 40%
Képzés és foglalkoztatas: 26%
A 1étminimum biztositas: 20%
Egészségiigyi szolgaltatasok: 5,6%
Szocidlis szolgaltatasok és intézkedések:  5,6%
Oktatas 2,8%

A program teljes koltségvetése Osszesen 108 170 000 eurd volt. A minimumjovedelmek
biztositasara 1999 és 2005 kozott 21 643 000 eurot szantak, képzésre, foglalkoztatasra 27 738
000 eurdt, lakhatasra 43 357 000 eurot, egészségligyi szolgaltatasok fejlesztésére 6 090 000
eurot, a szocialis szolgaltatasok fejlesztésére 6 015 000 eurdt.

Esettanulmanyok helyi programokrol.

4. Lyon varos Pentes Croix-Rousse Keriiletének szocialis varosrehabilitacios programija

Hattér

A Francia Koztarsasdg Kormanya, a Rhone-Alpes Régio, Rhone megye, Lyon Viros
Onkorményzata és Lyon Véros Csaladi TAmogatasokat Nyujté Pénztara kozott 2007 tavaszan
sziiletett megallapodas Lyon szocialisan és fizikailag leépiilt lakoteriileteinek meghjitasat
célz6 programok kialakitasara a 2007 — 2009 kozotti idészakban ( CONTRAT URBAIN DE
COHESION SOCIALE DE LYON)

A megallapodas az eldzetes vizsgélatok, kutatasok alapjan pontosan rdgziti az elsédleges
beavatkozas célteriileteit, amelyek 3 kategériaba keriiltek besorolasra.

1. Kategéria: Olyan varosrészek, amelyekben kiilonosen fontos ¢és nélkiilozhetetlen az
Osszehangolt beavatkozas. A beavatkozéasoknak teljes mértékben meg kell Ujitani a helyi
szocialis és kulturalis intézményrendszert, a rossz allapotban levé lakésallomanyt és meg kell
nyernie az itt ¢él6 lakossdg egyetértését, biztositani kell az érintett lakossagi csoportok
tevékeny részvételét a programok kialakitasaban €s kivitelezésében.

Ide tartoz6 akonegyedek: Pentes de la Croix-Rousse , Moncey-Voltaire, Mermoz, - Langlet / Santy,
Duchere .

2. Kategoria: Olyan varosrészek, amelyeket szocialis és gazdasagi nehézségek jellemeznek, s
ezek igazoljak a lakosok életkoriilményeit javitod terv sziikségességét. A rendelkezésre allo
hitelek és tdmogatasok mozgodsitasaval kell kialakitani a lakossag lakas-¢s ¢€letkoriilményeit
javitoé programokat és intézkedéseket.



16

Ide tartozé lakonegyedek: Ménival / Jeunet / Soeur Janin, Guillotiere , Cités sociales de
Gerland, Etats-Unis, Vergoin — Rochecardon.

3. Kategoéria: Olyan varosrészek, amelyek kiillonb6zé megeldzé  intézkedésekkel ¢és
programokkal elkeriilhetik a szocidlis leépiilést, ezért a f6 hangsulyt prevenciora kell
helyezni.

Ide tartozo lakonegyedek: Moulin a Vent, Vaise.

Lyon Pentes Croix-Rousse lakénegyedében folyd szocialis varosrehabilitacio célja:

- Fenntartani a lakonegyed kiilonboz6 szocialis helyzetii csoportjainak egytittélését,
- Javitani az életmindséget,
- Megtartani a lakonegyedre jellemzd kulturalis hagyomanyokat ¢€s jellegzetességeket,

A Pentes Croix-Rousse lakoénegyed szocialis jellemz6i (diagndzis)

- A keriilet népességének 57%-a, 15500 {6 ¢l veszélyeztetett lakonegyedben,

- Az itt €16 lakdssag korében kiugroan magas a munkanélkiiliek, ezen beliil is a tartésan
munkanélkiiliek szdma, a szocialis tAmogatasokra szorulok ¢és kirekesztettségben €106,
vagy a kirekesztettség altal veszélyeztetettek aranya.

- A lakésok, épitiletek jelentds része leromlott allapotban van, siirgdsen felujitasra
szorul,

- Az elmult években tortént felgjitdsok ellenére mig mindig szadmottevd a rossz
mindségli lakasok és a benniik laké alacsony jovedelemmel rendelkezd lakossag
tertileti koncentracioja,

- Csokkent az iires lakasok szdma, de még mindig tart a rosszabb helyzetli csoportok
bedramlasa a lakonegyedbe.

A Pentes Croix-Rousse lakénegyed szocialis rehabilitacidéjanak prioritasai:

1. prioritas: Fenntartani a kiilonb6z6 szocialis helyzetli lakossagi csoportok egyiittélését a
lakonegyedben, lehetdvé tenni, hogy az alacsonyabb jovedelmii csoportok is ebben a
varosrészben maradjanak.

Ennek érdekében:
Megorizni a tdrsadalmi kevertséget a szocialis lakasok kinalatanak fejlesztésével

- Tulajdonszerzés kiilonboz6 formainak kialakitdsa a bérbeadokkal, a bérbeadok
bevonasa a rehabilitacios miiveletekbe,

- Szerzddéses maganlakasok létrehozésa,

- A szerzddések felbontdsa utan a volt bérlok tovabbi helyzetének figyelemmel kisérése,

A régebbi lakasfelujitasok eredményeinek és kovetkezményeinek figyelemmel kisérése, a
tapasztalatok beépitése az Gj programokba

- Valsagterv kidolgozasa a kiilondsen rossz lakaskoriilmények( PLHI) felszamolasara,
- A lakonegyed also részen ipari fejlesztések megvalositasa,
- A lakénegyed alsé részét érintd lakasfelujitasi program megvaldsitasa,
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Biztositani a régebbi épitésii panelhazak folyamatos karbantartasat a lakonegyedben

- A felujitassal kapcsolatos sziikségletek felmérése,
- A sziikséges munkak megtervezése, programozasa

A tarsadalompolitikai szempontok fokozottabb érvényesitése a szocialis varosrehabilitacidban

- A szocidlis lakasigénylések folyamatos figyelemmel kisérése, figyelése

- Bizottsdgok létrehozasa a lakbért, rezsit nem fizet6k problémainak kezelésére,
program a kilakoltatdsok megeldzésére,

- A szocidlis bérlakasokbol kikeriilok helyzetének folyamatos figyelemmel kisérése,

2. prioritdas : A lakéas-és életkoriilmények tartods javitasat célzd, és a kordbban indult
eréfesztések folytatasa.

Ennek érdekében
Megfelelni a lakossag parkolassal és a kozlekedéssel kapcsolatos minimalis elvarasainak

- javitani az ott lakok parkolasi lehetdségeit,
- Kényelmesebbé¢ tenni a varosrész tomegkozlekedési kinalatat
- Tamogatni a gyalogos kozlekedést €s a lakonegyed ,,felfedezését”

Folytatni kell a lakohelyi funkcioknak leginkabb megfelelo fejlesztéseket

- Terek, parkok és kozteriiletek rendezése

- A kozteriileteken végzendd feljitdsi munkdk tervezésének és megvaldsitdsanak
0szOnzése,

- Alegkisebb kozteriiletek se keriiljenek ki a feljitand6 teriiletek korébol

Javitani a lakossag mindennapi életét, kozérzetét meghatarozo kereteken

- Oszténdzni kell a teriileten a magénberuhazasokat,

- Erdsiteni kell a varosrész-menedzsment szerepét a lakonegyed fejlesztésében,

- Biztositani kell a kozteriileten végzett kiilonboz6 beavatkozasok Osszehangolasat,
biztositani kell a folyamatos kommunikaciét az egyes szereplok kozott €s a helyi és a
varosi nyilvanossag felé,

- Fel kell szamolni az illegélis szemétlerakasokat, el kell tiintetni a falfirkdkat, meg kell
szlintetni a nem engedélyezett plakatolast, kampanyt kell inditani a kutyaiitiilés
otthagyasa ellen,

- Kapcsolatot kell teremteni a lakossag kozérzetét javitd intézkedések és a tarsadalmi
beilleszkedés érdekében tett intézkedések kozott,

A kozbiztonsag és a kdznyugalom erdsitése a lakonegyedben

- Alkalmazni kell a lakasszerzédések kozbiztonsagra €s a blinmegeldzésre vonatkozo
zaradékat,
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- Szoros kapcsolatot kell kialakitani a Varosi Renddrség, az intézmények és civil
szervezetek ¢és a helyi lakossag képviseldi kozott a kozbiztonsag és a kdznyugalom
javitasa érdekében,

- Kiizdelmet kell folytatni az éjjeli szorakozohelyek kozrendet és koznyugalmat sértd
megnyilvanulésai ellen,

Erdsiteni kell a helyi lakossag részvételét a programok kialakitdsaban és megvaldsitasaban
- A lakossadg megnyerése ¢s csatlakoztatasa a tervek megvalositdsahoz,

3. prioritas: A gazdasagi, vallalkozasi tevékenységek Osztonzése, betelepitése, a meglevo
gazdasagi vallalkozasok megtartasa

Ennek érdekében
Kedvezd feltételek 1étrehozésa 0j vallalkozasok megtelepedéséhez

- A gazdasagi tevékenységekre alkalmas épiiletek, helyiségek felmérése, az eladassal,
bérbeadassal kapcsolatos intézkedések megtétele,

- A tulajdonosok 0sztonzése, hogy vegyenek részt a varosrehabilitacioval kapcsolatos
programokban,

- A gazdasagi tevékenységek betelepitését 6sztonz6 megoldasok keresése,

- Kiilonosen a munkahelyeket teremtd vallalkozasok betelepiilésének tdamogatasa

A kereskedelmi infrastuktira fejlesztése

- Az tlzletek aruellatdsat akadalyozd kozlekedési feltételek javitasa (pl. a be-és
kirakodas megkdnnyitése)

- Fejleszteni a helyi kereskedelmi tizletek kiils6 kommunikécidjat,

- Téamogatni a kereskedelmi iizletek homlokzatanak feljitasat és a jelolésrendszerek
egységesitését,

Erdsiteni a varosrész vonzerejét, az ezzel kapcsolatos kezdeményezések felkarolasa

- A varosrész gazdasagi vonzerejének feltérképezése és a szélesebb nyilvanossag elott
bemutatasa,
- Az emberkozeli kisvallalkozasok tdamogatasa ( a ,,sarki kisboltok™)

Uj munkahelyek teremtése, akcié inditasa a megkiilonboztetés-ellenes munkahelyekért a
varosrészben

- Munkahelyteremté tdmogatdsok ¢és Onkormdnyzati segitség — pl. ingatlan - a
beilleszkedési problémak megoldasaban részvevo vallalkozoknak,
- Fejleszteni a varosrész sziikségleteinek megfeleld kiindulé allaskinalatot

4. prioritas: A kiilonb6zo tarsadalmi helyzetii csoportok egyiittélését, a bizonytalan helyzeta
csoportok beilleszkedését szolgalo cselekvések folytatasa a lakonegyedben.
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Ennek érdekében:

Mindenkinek lehetdvé tenni, hogy a tdrsadalmi kdrnyezetbe beilleszkedjen

- Megfelel6 nyelvtudas, harc az irdstudatlansag ellen,
- A leginkdbb marginalizalodott csoportok beilleszkedésének tdmogatasara kiilon
projektek inditasa,
- A tarsadalmi szereplok haldzatanak animalasa,
Az egészségiigy terén fejleszteni a megelozésre, a gondozasra koncentralo cselekvéseket
és szamitasba Kell venni a lelki egészség védelmét

- Olyan programok inditasa, amelyek el6térbe helyezik az egészség megdrzését, a
betegségek megeldzését,

- Az egészség megoOrzésével kapcsolatos jogok ¢és lehetdségek megismertetése a
marginalizalodott csoportok tagjaival,

- A lelki egészség meglrzésére, visszaszerzésére iranyuld kezdeményezések és
programok tdmogatasa, kiilonos tekintettel a serdiilokre és a fiatal felndttekre.

A helyi kultura fejlesztése, a helyi kultira beillesztése varos kulturalis strukttraiba

- A helyi lakossag bevondsa a helyi kulttira erdsitését célzo programokba, akciokba,

- A kultara és a leginkdbb marginalizalodott csoportok k6zott meglevo falak lebontasa

- A vérosrész épitészeti, varosrendezési €s torténelmi Ordkségének birtokbavételét
0sztonzo tervek megvalodsitasa,

Tamogatni a varosrész fejlodéséhez hozzajarulé, mindenki szamara nyitott lakossagi
kezdeményezéseket

- Unnepi vagy helyi érdekii események szervezése a lakossag 4ltal,

- A helyi tarsadalom kohéziojat erdsité programok kialakitasa

5. prioritas: Kiilon figyelem a gyermekek ¢és fiatalok felé, hogy mar 6k is elinduljanak egy
sikeres uton és aktiv részesei legyenek a lakohely megujitasat célzo folyamatoknak

Tamogatni a sziiléket abban, hogy a gyermekiik nevelésévek kapcsolatos kotelezettségeiket
teljesiteni tudjak

- lehetdséget adni a sziiloknek arra, hogy a gyermekneveléssel kapcsolatos problémaik
megoldasahoz megfeleld intézményeket és szervezeteket talaljanak a lakonegyedben,
- Lehetéveé tenni a sziiloknek, hogy egyiitt tevékenykedhessenek gyermekeikkel

Lehetové tenni a hatranyos helyzetii csoportok tagjainak, hogy elérjék a szabadidés
kinalatot és mindazon szolgaltatasokat, amelyek elésegitik integraciojukat

- Mindenki szaméra sziikségleteinek, érdeklddési korének megfeleld lehetoségeket kell
biztositani a teriileten levé kulturalis és szabadidds intézményeknek, szervezeteknek,

- A sziliniddben is biztositani kell a gyerekek szamara a kiilonb6z6 szabadidds és sport
foglalkozasokat,
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- Tamogatni kell az iskolakat abban, hogy segitsék a lemarad6 tanulokat,

Fenntartani és fejleszteni a tarsadalmi beilleszkedést szolgalé tevékenységeket,
intézményeket és szervezeteket tartos tarsadalmi

- A lakashoz jutds vagy a benne maradas segitése

- A munkahelyi beilleszkedés eldsegitése,

- A mobilitést segitd képzés és foglalkoztatas kiilonb6z6 formdinak kialakitasa
- Képzési alkalmak a diszkriminacio kiilonb6zé megnyilvanuléasai ellen

A tarsadalom peremére sodrodott fiatalok helyzetének javitdsa, be/visszailleszkedésiik
megkonnyitése érdekében

- be kell vezetni ,,partfogd neveld” intézményét,

- kiilon programokat kell kidolgozni a 8-12 éves és a 13-18 éves, marginalizaldédott
ifjusagi csoportok részére,

- Un. ,,neveld mithelyek” kialakitasa a 16-25 éves, potencialisan veszélyeztetett ifjusagi
csoportok tagjai részére,

crcr
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